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ABONELIK SOZLESMESI

Bu abonelik s6zlesmesi, IN-NO MOBIL BILiSIM TEKNOLOJILERI TiC.SAN.LTD.STi. (bundan boyle

kisaca: "INNOMOBIL") 118  ..ietiii it e et e e e e e e (bundan boyle
kisaca: “ABONE”) arasinda ve asagida tamamen mutabik kalinan sartlar ve kurallar dahilinde
yapimistir.

Bu metin (bundan boyle kisaca "SOZLESME") ekleri ile birlikte bir biitiin arz eder.
INNOMOBIL ve ABONE, minferiden "TARAF” ya da mustereken "TARAFLAR" olarak anilacaklardir.

1. TANIMLAR

isbu SOZLESME'de aksi acgikca belirtimedikce, asagida belirtilen tanimlar uygulanacaktir;

STH: Sabit Telefon Hizmeti'ni; SMS: GSM kullanicilarina gonderilen en fazla 155 karakterli yazili
mesajlari; .

ABONE: INNOMOBIL mesajlagsma servislerini kullanan kurumsal ve/veya bireysel musteriyi;

HIZMET: INNOMOBIL'in SOZLESME kapsaminda sundugu SMS servislerini;

(SMS’lerde alfanumerik ya da numerik basliklar);

2. SOZLESME’NIN KONUSU

Isbu SOZLESME'nin konusu, Elektronik Haberlesme kapsaminda INNOMOBIL'in ABONE'ye sundugu
HIZMET'in sartlari ve TARAFLAR'In karsilikh hak ve yukumlultklerinin belirlenmesinden ibarettir.

3. SOZLESME’NiIN SURESI VE FESHI

3.1. isbu SOZLESME'nin siiresi imzalandig tarihte yirurliige girecek olup, TARAFLAR'dan biri
tarafindan feshedilinceye kadar gecerliligini koruyacaktir.

4. UCRETLENDIRME

4.1. ABONE tarafindan kullanilacak tarife veya tarifeler EK 1'de belirtiimektedir. INNOMOBIL
tarafindan sunulan HiZMET’le ilgili birim ticret tarifesi TEKLIF ortaminda belirtimektedir.

Tarifeye konu birim Ucret, Operatdrler tarafindan yapilacak fiyat degisiklikleri ABONEYE bildirilerek
kalan kontdr miktarlari igin Ucretler yeni tarife Uzerinden fark faturasi olarak tahakkuk ettirilecektir.

4.2. SOZLESME'nin yiriirlik suresi icerisinde HiZMET e ait licretlerde herhangi bir nedenle meydana
gelecek degisiklikler, INNOMOBIL tarafindan énceden ABONE'ye bildirilecektir. Karsilikli mutabakat
sonrasinda belirlenecek yeni fiyat, mutabakat sonunda ABONE'ye yansitilacaktir ve Ucretler yeni
tarife Uzerinden tahakkuk ettirilecektir. Mutabakat saglanamamasi durumunda TARAFLAR,
SOZLESME'yi derhal feshetme haklarini sakli tutarlar.

4.3. INNOMOBILten kaynaklanan teknik sorunlardan dolayr goénderilemeyen SMS'ler
tcretlendiriimeyecektir. ABONE bu sebepten dolayr INNOMOBIL'ten higbir zarar ziyan ve tazminat
talebinde bulunmayacagini kabul eder. Spam veya sakincall icerik iceren SMS’lerin bloklanmasi
halinde génderilmese dahi ilgili SMS’lere ait licret dogacaktir.

4.4. ABONE, alici numaralari INNOMOBIL'in istedi sekilde ve dodru olarak sisteme girmekle

yukimludur. Yurt disina gonderilecek SMS'ler ilgili tarife bilgileri INNOMOBIL'den ayrica temin
edilecektir.
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5. ABONE’NIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

5.1. ABONE gonderdigi SMS’ler ile ilgili olarak alicilara kargl tek ve munhasir sorumlu oldugunu,
kullanacag! Basliklarla ilgili tim yetki, patent, marka, logo, Unvan vb. kullanim ve miulkiyet haklarina
sahip oldugunu, kabul, beyan ve taahh(t eder.

5.2. ABONE'nin SMS gonderdigi numaralari yasal olarak elde ettigi kabul edili. ABONE, kendisinin
isbu SOZLESME kapsamindaki yikimlilukleriyle ilgili olarak INNOMOBIL'in {igiincii kisilere ve/veya
resmi makamlara 6demek zorunda kalacag:r masraf ve tazminatlari, higbir hiikim istihsaline gerek
kalmadan, INNOMOBIL'in ilk yazil talebini takip eden 5 (bes) is gunii icinde INNOMOBILe
o6deyecegini kabul ve taahht eder.

6. INNOMOBIL’IN HAK VE YUKUMLULUKLERI

6.1. INNOMOBIL, ABONE'ye HiZMET'ten faydalanabilmesi icin gerekli olan kullanici kodu ve sifresini
temin edecektir.

6.2. INNOMOBIL, sebekesinde meydana gelen sorunlarin ¢ozilebilmesi icin ihtiya¢c duyulan teknik
destegi, vakit kaybetmeden ABONE'ye sunacaktir.

6.3. INNOMOBIL, ABONE'ye kendi sistem, platform ve alt yapisinda yapacagi sistematik bakim
calismalarn hakkinda ©nceden haber verecektir. INNOMOBIL, gerekli olan durumlarda teknik
konfiglirasyon degistirme hakkini sakl tutar.

7. GiZLiLIK

7.1. TARAFLAR iliskilerinin gerektirdigi 6lciide gizli bilgilerini birbirlerine aciklamak durumundadirlar.
TARAFLAR’dan her biri diger TARAF'ca kendisine agiklanan gizli bilgilerin eksik ya da hatali
olmasindan sorumlu tutulamayacaklarini kabul ve taahhiit ederler. TARAFLAR kendilerine diger
TARAF'¢a acgiklanan bu gizli bilgiyi; buytk bir gizlilik iginde korumayi, herhangi bir Ggtincu kisiye hangi
suretle olursa olsun vermemeyi ve/veya alenilestirmemeyi, dogrudan ya da dolayh olarak aralarindaki
ticari iliskinin amagclari disinda kullanmamayi taahht ederler. Kanunen yetkili makamlar tarafindan
talep olunan bilgilerin verilmesi, gizli bilginin ifsasi anlamina gelmeyecektir.

7.2. SOZLESME sona erse dahi gizlilik yikumliliikleri gecerli olmaya devam edecektir.

8. FIKRIi MULKIYET HAKLARI

TARAFLAR, diger TARAF'In fikri mulkiyet hakkina sahip oldugu uriin ve hizmetler ile alakali yazilim
ve programlar hakkinda tersine muhendislik, kaynak koda donustirme, tersine cevirme, demonte

etme, kopyalama vb faaliyetlerde bulunmayacaklari hususunda mutabiktir.

9. BILDIRIMLER

9.1. isbu SOZLESME ile ilgili her tirli tebligat ve faturalar bu SOZLESME’de belirtilen adreslere
yapilacaktir. Adres degisikligi, diger TARAF'a 1 (bir) hafta icerisinde yazih olarak bildiriimedigi surece
EK 2'de yer alan adreslere yapilan tebligatlar gecerli kabul edilecektir.

9.2. TARAFLAR, gonderim kanallarinda (posta, kargo, kurye vb.) meydana gelebilecek aksakliklardan
kaynaklanan evrak gecikmelerinden dolay1 sorumlu tutulamaz.
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9.3. ABONE kisa mesaj, email, telefon ve benzeri yontemlerle katildigi tarife kapsamindaki tiim
hizmetlerden basvurdugu yontem ya da basit bir yontem ile vazge¢cme hakkina sahiptir.

10. iIHTILAFLARIN GOZUM MAHALLI VE UYGULANACAK HUKUK

TARAFLAR, isbu SOZLESME'yle ilgili ve SOZLESME'nin ihlaliyle baglantili olarak aralarinda ortaya
cikan ihtilaf ya da farklhihklari, mimkin olan en kisa sirede, iyi niyet kurallari dahilinde ve dostane
sekilde ¢bzumlemek icin ellerinden gelen tim ¢abayi gostereceklerdir.

11. MUCBIR SEBEP

TARAFLAR’In kontrolu disinda gelisen ve TARAFLAR'In isbu SOZLESME ile yiklendigi borglarin
yerine getirmesini engelleyici vel/veya geciktirici hallerin meydana gelmesi micbir sebep olarak
degerlendirilecektir [Ornegin; Grev, Lokavt, Savas (ilan edilmis olsun veya olmasin) i¢ savas, Teror
eylemleri, Deprem, Yangin, Su Baskini v.b afetler]. TARAFLAR, micbir sebep dolayisi ile
yukamlaliklerini tam zamaninda yerine getirmemekten dolayr sorumlu tutulmayacaktir. Ekonomik
krizler micbir sebep sayllmaz. Micbir sebep durumunun olusmasi halinde TARAFLAR bir araya
gelerek isbu SOZLESME'nin devam, askiya alinma, fesih veya baska bir sekilde tasfiye sekillerini
muzakere edecek olup sorunun ¢6zimu igin ellerinden gelen ¢abayi sarf edeceklerdir.

13. DEVIR VE TEMLIK YASAGI

TARAFLAR, karsi TARAF'In yazili izni olmadan dogrudan veya dolayli olarak tamamen veya kismen
olsun SOZLESME'den dogan hak ve borclarini herhangi bir liciincii sahsa veya firmaya devredemez.

14. SOZLESME’NIN EKLERI

Ekteki belgeler SOZLESME'nin ayrilmaz birer parcasi olup SOZLESME metnine dahildir.
Is bu s6zlesme 3 (i¢) sayfa 14 (ondoért) madde ve 3 (l¢) ekten olusmaktadir.

EK 1 - Tarife Ve Odeme
EK 2 - TARAFLAR’a Ait Bilgiler
EK 3 - Alfaniimerik Baslik Talep Formu

TARAFLAR'In usuliine gore yetkilendirilmis olan temsilcileri asagida belirtilen yer ve tarihte isbu
SOZLESME'yi imza altina almislardir: .../ .... [ ........ (GUn/Ay/Y1)

ABONE ADINA INNOMOBIL ADINA
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EK-1

TARIFE VE ODEME

1. Yurt ici SMS Tarifesi

INNOMOBIL tarafindan sunulan HiZMET le ilgili birim ticret tarifesi TEKLIF ortaminda belirtilmektedir.
Tarifeye konu birim Ucret, Operatorler tarafindan yapilacak fiyat degdisiklikleri ABONEYE bildirilerek
kalan kontdr miktarlari igin Ucretler yeni tarife Uzerinden fark faturasi olarak tahakkuk ettirilecektir.

2. Faturalama ve Odeme Kosullari

On 6demeli model _ '
2.1. ABONE, belirlenen tarife tizerinden hesaplanacak tcreti, INNOMOBIL'e pesin olarak 6deyecektir.

2.2. ABONE tarafindan yapilan 6deme, tiim detaylariyla birlikte INNOMOBIL finans ekibine email ile
bildirildikten sonra; mesai saatleri icerisinde en fazla 3 (l¢) saat, bu saatler disinda, hafta sonu ve
resmi tatil giinlerinde ise 24 (yirmi dért) saat icerisinde ABONE’nin hesabina yansitilacaktir.

2.3. INNOMOBIL, 6n 6demeyi takiben 5 (bes) is guinii icinde fatura kesecektir.

2.4. INNOMOBIL ilgili aya ait biitiin 6demelere iliskin tiim faturalari takip eden ayin ilk haftasi
icerisinde ABONE'ye postalayacaktir.

2.5. On 6demeli modelde ABONE, yiikleme yapmamasi halinde hesabinin énce gegici sureli sonra da

tamamen kapatilabilecegini kabul etmektedir.

TARAFLAR'In usuliine gore yetkilendirilmis olan temsilcileri asagida belirtilen yer ve tarihte isbu
SOZLESME'yi imza altina almislardir: ... / ... / ........ (Gun/Ay/Y1l)

ABONE ADINA INNOMOBIL ADINA
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EK -2
TARAFLAR'A AIT BILGILER

ABONE INNOMOBIL

In-No Mobil Bilisim

Kurum / Sirket Ismi: Teknolojileri Tic.San.Ltd.Sti.

Vergi Dairesi / Numarasi: Niliifer / 474 039 36 64

Uludag Universitesi Goriikle
Kampusii Ulutek Teknoloji

Kurum  Sirket Adresi: Gelistirme Merkezi Kat:3 D:302

Niliifer BURSA
Yazisma Adresi:
(farkh ise belirtiniz)
imza Yetkilisi Kisi: Adem AKSU
Unvani: Genel Miidiir
Telefon (direkt iletisim): 444 6 839
Email (direkt iletisim): bilgi@innomobil.com.tr
Email (teknik destek): bilgi@innomobil.com.tr
Email (finans): muhasebe@innomobil.com.tr

TARAFLAR’In usuliine gore yetkilendiriimis olan temsilcileri asagida belirtilen yer ve tarihte isbu
SOZLESME'yi imza altina almislardir: ... / ... /[ ........ (Gun/Ay/Y1l)

ABONE ADINA INNOMOBIL ADINA
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EK-3
BASLIK TALEP FORMU

Sirketiniz IN-NO MOBIL BILISIM TEKNOLOJILERI TIC.SAN.LTD.STi. ile aramizda imzalanan
SOZLESME geregi Sirketinizden STH almaktayiz.

HIiZMET kapsaminda kullanilacak baslik ve numaralara ait bilgiler asagida yer almaktadir. Verilen
bilgilerin Sirketimize ait oldugunu beyan ve taahhit ederiz.

CDR BILGILERI

Alfanumerik Basliklar:

STH Numarasi (0850li):
(INNOMOBIL tarafindan doldurulacaktir) +90 850 700 00

ABONE Numarasi (CHID):
(INNOMOBIL tarafindan doldurulacaktir)

ABONE'nin usuliine gore yetkilendirilmis olan temsilcisi asagida belirtilen yer ve tarihte isbu
SOZLESMEyi imza altina almistir: .../ .../ ........ (GUn/Ay/Y1l)

ABONE ADINA

Imza / Kase:



